
 
 
 
 
 

 
 
 

L’ingénierie de la concertation  
et de la médiation au service des territoires 

 

 

 

 

 

 

Nos interventions 
 
 

DialTer, société coopérative, développe des activités de conseil, de formation, de 
médiation et d’évaluation dans le domaine  

du dialogue territorial. 
 
 

DialTer propose et met en œuvre des dispositifs de concertation  
et de médiation entre les acteurs des territoires.  

 
 

DialTer exerce ses activités auprès des collectivités territoriales, des organismes 
publics, des entreprises ou des associations.  

 
 

DialTer les accompagne dans l’analyse des points de blocage du dialogue, dans la 
prévention ou la gestion des conflits et dans la définition et la mise en oeuvre de 

stratégies de concertation.  
 
 

DialTer travaille sur les territoires ruraux, urbains ou péri-urbains  
terrestres ou maritimes, en France ou à l’étranger. 

 
 

DialTer fonde son action sur l’écoute et la compréhension des logiques d’acteurs, 
sur la neutralité de son intervention et le respect des besoins de chacun, sur la 

recherche d’accords acceptés par tous.  
 
 
 
 
 

 DialTer a été créé par l’association Geyser et ses  salariés en 2008. 
 
 



 Quelques références 

Philippe Barret, Robert Douillet, Pierre-Yves Guihé neuf, Jean-Luc Campagne 

disposent de plus de dix ans d’expériences dans le domaine du dialogue territorial, que ce soit 
dans le cadre de la SCOP DialTer ou dans le cadre d’autres structures. 

 

Concertation, participation et médiation 

 

2010-2011 Garant de la concertation post-débat public organisée par le Syctom de la région 
parisienne à propos de l'incinérateur d'Ivry-Paris 13. 

2010-2011 Organisation (avec la SCOP Médiation & Environnement et l'ADELS) d'une conférence 
de citoyens et d'un forum ouvert sur la question de l'eau à la demande de la 
Communauté urbaine de Bordeaux. 

2010-2011 Animation d'une concertation à propos de la création d'une zone de développement 
éolien, à la demande d'Erélia (Gard) 

2010 Accompagnement du Pays des crêtes pré-ardennaises pour l'élaboration d'un plan 
d'actions (Ardennes) 

2010 Organisation (avec la SCOP Médiation & Environnement) d'une conférence de citoyens 
sur le plan municipal de Santé de la Ville de Toulouse. 

2010 Appui à la concertation auprès du Parc National de Guadeloupe pour un projet de 
réintroduction du lamantin dans le Grand cul-de-sac marin. 

2010 Mission de médiation territoriale auprès d’une entreprise élaborant des produits 
d’étanchéité à Sorgues (84). 

2009-2011 Accompagnement de huit communautés de communes pour l'élaboration de plans de 
développement durable, avec l'UNCPIE et Mairie Conseils. 

2009-2010 Appui à la concertation auprès du GIP des Calanques pour la création du futur Parc 
National des Calanques. 

2009-2010 Etude de faisabilité d'une démarche de médiation pour le devenir d'un site portuaire 
fluvial, à la demande de Port Autonome de Paris (Val d'Oise) 

2009 Médiation entre usagers du site des Murs à Pêches, Montreuil. 

2009 Evaluation et refonte de la stratégie communication du réseau Natura 2000 pour le 
Ministère de l’Ecologie. 

2008-2009 Etude participative et prospective sur les filières et les structures agricoles de la zone 
ITER et du Val de Durance pour la mission ITER (Préfecture de Région)  et le Conseil 
Régional PACA. 

2008- 2010 Mise en place d’une médiation territoriale pour l’aménagement de la zone littorale de 
l’agglomération de Montpellier (Lido du Petit et du Grand Travers) à la demande du 
Conservatoire du Littoral (Hérault). 

2008-2009 Animation d’une concertation entre entreprises et institutions régionales pour la création 
d’un espace de dialogue permanent sur les activités industrielles, à la demande de la 
DRIRE (Provence Alpes Côte d’Azur). 

2008-2009 Concertation autour de l’installation de sites éoliens sur le plateau ardéchois à la 
demande d’EDF Energies Nouvelles et des communautés de communes concernées 
(Ardèche). 

2008 Missions de médiation auprès d’une entreprise de traitement de granulats (SLAG). 

2006-2008 Appui à l’organisation de Commissions locales de concertation autour de sites de 
carrières pour l’Union nationale des industries de carrière (diverses régions).  

2007-2008 Diagnostic et conseil pour la mise en place d’un dispositif de concertation locale pour le 



Syndicat intercommunal de gestion du lac du Salagou (Hérault). 

2003- 2008 Appui à la concertation dans les zones Natura 2000 pour la Direction régionale de 
l’environnement de la région PACA (Provence Alpes Côte d’Azur). 

2007-2009 Participation à l’animation du SAGE de la Haute-Loire, en partenariat avec le CPIE du 
Velay, l’Agence de l’Eau et le Conseil Général (Haute-Loire). 

2007 Animation d’un séminaire de 4 jours regroupant l’ensemble des gestionnaires des 
espaces naturels de l’île de Mayotte sous l’égide de la DAF et du Conseil Général 

2007 Médiation dans le cadre de l’utilisation de loisirs motorisés dans un site naturel à la 
demande du Conservatoire du Littoral (Corse). 

2007 Conseil pour la mise en place d’un dispositif de concertation et de médiation autour de 
l’urbanisation illégale (cabanisation) à la demande du Syndicat intercommunal des 
Etangs littoraux (Hérault). 

2005-2007 Conseil et formation aux Centres permanents d’initiatives pour l’environnement (CPIE) et 
à  l'Agence de l'Eau Loire-Bretagne dans le cadre du SDAGE Loire-Bretagne en vue de 
l’application de la Directive-Cadre sur l’Eau (diverses régions).  

2005 - 2006 Diagnostic de situation, formulation et accompagnement d’une stratégie de concertation 
entre acteurs du territoire à la demande du Parc national de la Vanoise (Savoie). 

Depuis 1997 Expertise de projets dans la gestion concertée des territoires pour la Fondation de France 
(toutes régions). 

 

 Formations 

 

Depuis 2000 Réalisation de modules de formation courts sur la concertation territoriale pour 
professionnels en France (ATEN, UNCPIE, LPO, etc.) et à l’étranger (Pologne, Algérie, 
Mexique, Uruguay, Nicaragua).  

Depuis 2003  Chargés de cours en concertation et médiation territoriales à : 

- l’Université de Paris 1 Panthéon Sorbonne (Faculté de Sciences politiques) 

- l’Université de Montpellier (Faculté de Sciences économiques, Faculté des Sciences, 
Faculté des Lettres, Faculté de Droit) ;  

- l’Université de Bordeaux 3 ; 

- Sup Agro de Montpellier ;  

- Sup Agro de Florac ; 

- l’Institut des régions chaudes de Montpellier ; 

- le Lycée agricole de Neuvic ; 

- l’Institut Ecoconseil de Strasbourg. 



 

 

 
 
 
 
 

 
 

 Notre équipe 
 

 

 

Robert DOUILLET    
Ingénieur agronome (Sup Agro de Montpellier), diplômé en administration des 

entreprises (Ecole Supérieure des Affaires de Grenoble) et médiateur, il anime des 
processus de concertation multi-acteurs. Il est le gérant de la société DialTer 

 Robert Douillet, 85 Chemin de Cruyes - 13090 Aix en Provence 
Tel : 04 42 28 93 82 -  courriel : rdouillet@dialter.fr 

Pierre-Yves GUIHENEUF   
Ingénieur agro-économiste (ESA d’Angers, Sup Agro de Montpellier) et médiateur 

(Université Paul Valéry de Montpellier), il exerce une activité de consultant  
et de formateur et est engagé dans plusieurs projets de recherche. 

Pierre-Yves Guihéneuf, 104 rue du Plein Soleil - 34980 St Gély du Fesc 
Tel : 04 67 84 89 44 - Courriel : py.guiheneuf@dialter.fr 

Philippe BARRET     
Ingénieur agronome (ENSA de Toulouse) et médiateur (Conservatoire National des 

Arts et Métiers de Paris), il réalise, en Europe et en Amérique latine,  
des missions de médiation et de conseil pour divers partenaires 

Philippe Barret, Rue Grande - 04870 St Michel l’Observatoire 
Tel : 04 92 76 62 44 – Courriel : phi.barret@dialter.fr 

 
Jean-Luc CAMPAGNE 

Ingénieur diplômé de l’ENITA de Clermont, de formation technique et universitaire en 
aménagement et gestion de l’espace et des milieux naturels, il accompagne l’expertise ou la 

concertation de dispositifs environnementaux et agro-environnementaux 
 

Jean-Luc Campagne, Broulhac - 43700 Chaspinhac 
Tel : 06 73 56 88 38 – Courriel : jean-luc.campagne@dialter.fr 

 
 
 
 
 
 
 

www.dialter.fr 


